
Załącznik nr 6 do WZ

UMOWA projekt
na 
Świadczenie usług pocztowych na 2017 i 2018r.
W dniu ….... w Orzeszu pomiędzy Miastem Orzesze reprezentowanym przez:

Burmistrza Miasta Orzesze    inż. Mirosław Blaski
zwaną  dalej “Zamawiającym”

a

…………..
reprezentowaną przez 
……………………
zwanym dalej „Wykonawcą”

została zawarta umowa o następującej treści.

§ 1

Przedmiot zamówienia
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca  przyjmuje do wykonania na podstawie dokonanego przez zamawiającego wyboru oferty w trybie zapytania ofertowego przeprowadzonego na podstawie art. 138o  ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz.U. z 2015r. poz. 2164 z późniejszymi zmianami), zadanie obejmujące „Świadczenie usług pocztowych na 2017 i 2018r.”
2. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym                      i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych,(listowych i paczek pocztowych) i ich ewentualnych zwrotów, w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23 listopada 2012r. (Dz.U. z 2016r., poz.1119) dla potrzeb Miasta Orzesze. Realizacja przedmiotu zamówienia polegać będzie na świadczeniu usług pocztowych codziennie, w dni robocze.
3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 a, 1 b i 1c do niniejszej umowy. Załączniki nr 1 b i 1c są jednocześnie formularzami wyliczenia ceny. Kserokopia wypełnionych ww. załączników złożonych wraz z ofertą stanowić będzie załącznik nr 1b i 1c do umowy zawieranej z wykonawcą.
4. Podwykonawcy: wykonawca nie może powierzyć wykonania części zamówienia podwykonawcy.

5. KODY Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) określające przedmiot zamówienia 

64100000-7 Usługi pocztowe i kurierskie

64110000-0 Usługi pocztowe

64112000-4 Usługi pocztowe dotyczące listów

64113000-1 Usługi pocztowe dotyczące paczek 

§ 2  

Podstawa prawna
1. Zamawiający wymaga aby przesyłki były realizowane na zasadach określonych w niżej
wymienionych aktach prawnych:

a) Ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. 2016 r., poz. 1113) wraz
z aktami wykonawczymi

b) Regulamin Generalny Światowego Związku Pocztowego wraz z załącznikiem – Regulaminem wewnętrznym Kongresów, Światowa Konwencja Pocztowa wraz
z Protokołem końcowym, Porozumienie dotyczące pocztowych usług płatniczych. Dausze.2012.10.11. - Umowa międzynarodowa z dnia 11 października 2012 ( Dz. U. 2015.1522) 

c) Regulaminem dotyczącym Paczek pocztowych - Protokół Końcowy - Berno 2005 (Dz. U.
z 2007 Nr 108, poz. 745)

d) Regulaminem Poczty Listowej - Protokół Końcowy - Berno 2005 (Dz. U. z 2007 Nr 108, poz. 744)

e) Przepisami dotyczącymi doręczania przesyłek na zasadach określonych w:

-  ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postępowania Administracyjnego (Dz. U. z 2016r., poz. 23 z późn. zm.)- regulującej tryb doręczania pism nadawanych w postępowaniu administracyjnym,

- ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2015 r. poz. 613 z późn. zm.)- regulującej tryb doręczania pism nadawanych w trybie ordynacji podatkowej,

- ustawie z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks Postępowania Cywilnego ( Dz.U. z 2016 r, poz.822 z późniejszymi zmianami) - regulującej tryb doręczania pism nadawanych
w postępowaniach cywilnych,

- ustawie z dnia 30 sierpnia 2002 roku Prawo o postępowaniu przed sądami administracyjnymi ( tekst jednolity: Dz.U z 2016 r, poz. 718 z późniejszymi zmianami) - regulującej tryb doręczania pism nadawanych w postępowaniach przed sądami administracyjnymi.

- Innych powszechnie obowiązujących przepisach związanych z przedmiotem zamówienia 

§ 3
ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY

1. Wykonawca oświadcza, iż:

a) jest uprawniony do wykonywania działalności pocztowej na podstawie wpisu do rejestru operatorów pocztowych, prowadzonego zgodnie z ustawą, o której mowa w § 2 pkt. 1.
b) posiada doświadczenie oraz wiedzę merytoryczną, znajduje się w sytuacji ekonomiczno-finansowej oraz dysponuje odpowiednią kadrą – wystarczającą do realizacji przedmiotu umowy;

2. Wykonawca zobowiązany jest:

a) wykonywać zlecone czynności z zachowaniem należytej staranności, z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej działalności.

b) obowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego, zdobytych przy realizacji zleconych czynności, pod rygorem cywilnej odpowiedzialności za szkodę, jaką Zamawiający poniesie wskutek ujawnienia jego tajemnic handlowych.

c) poinformować Zamawiającego o:

· zawieszeniu albo zakończeniu wykonywania działalności pocztowej, w terminie 3 dni od daty zawieszenia albo zakończenia tej działalności

· złożeniu wniosku o wykreślenie wpisu z rejestru operatorów pocztowych, w terminie 3 dni od daty złożenia takiego wniosku,

· wydaniu decyzji przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej o zakazie wykonywania działalności pocztowej objętej wpisem do rejestru, w terminie 3 dni od daty otrzymania tej decyzji.

3. przestrzegać zasad przetwarzania i ochrony przetwarzanych danych osobowych – zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z późn. zm.).
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ewentualne skutki działania niezgodnego z w/w. przepisami. Zamawiający realizuje obowiązki Administratora Danych Osobowych określone w przywołanej ustawie
5. Wykonawca oświadcza, że systemy wykorzystywane w procesie przetwarzania danych osobowych spełniają wymogi zawarte w Rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100 poz. 1024 z późn. zm.) (jeżeli dane osobowe będą przetwarzane w systemach informatycznych)
6. Wykonawca zobowiązuje się, że przetwarzane dane osobowe będą wykorzystywane wyłącznie w celu realizacji umowy.
7. Wykonawca zobowiązuje się do natychmiastowego powiadamiania Administratora Danych Osobowych o stwierdzeniu prób lub faktu naruszenia poufności danych osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji umowy.
8. Wykonawca na pisemne żądanie Administratora Danych Osobowych umożliwi Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych w sytuacjach odnotowania incydentu naruszającego lub grożącego naruszeniem w/w. zasad/.
9. Wykonawca jest obowiązany do zachowania należytej staranności w zakresie uzasadnionym względami technicznymi lub ekonomicznymi przy zabezpieczaniu urządzeń i obiektów wykorzystywanych przyświadczeniu usług pocztowych oraz zbiorów danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowej.

   § 4
Czas obowiązywania umowy

Termin wykonywania zamówienia: od dnia 01.01.2017r. do 31.12.2018r.

   § 5
Wartość umowy i warunki płatności 
1. Za wykonanie przedmiotu umowy ogólnej ustala się wynagrodzenie wstępne w następującej wysokości: …………… zł brutto ( SŁOWNIE: ……………………) zgodnie ze  złożoną ofertą.
Wynagrodzenie będzie wyliczone stosownie do ilości faktycznie zrealizowanych usług z uwzględnieniem zastosowanych cen jednostkowych netto przedstawionych w  złożonej ofercie.
2. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. Wykonawca wystawi fakturę do 7-go dnia miesiąca następującego po miesiącu rozliczeniowym wraz ze specyfikacją wykonanych usług.

3. Podstawą obliczenia należności będzie kwota za przesyłki faktycznie nadane lub zwrócone 
z powodu braku możliwości ich doręczenia w okresie rozliczeniowym potwierdzone przez Zamawiającego na podstawie dokumentów nadawczych i oddawczych, przy czym obowiązywać będzie cena jednostkowa podana w formularzu cenowym - załączniku nr 1b i 1 c do umowy. Cena ta nie może ulec zmianie w okresie obowiązywania umowy, za wyjątkiem sytuacji określonej w § 13 
4. W przypadku zaistnienia okoliczności, których wynikiem będzie zmniejszenie zapotrzebowania na wysyłanie przesyłek pocztowych Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia ilościowego przedmiotu zamówienia. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie względem Zamawiającego w przypadku, gdy środki finansowe i ilości przesyłek określone w umowie nie zostaną w pełni wykorzystane do terminu zakończenia umowy.

5. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający dokonuje zapłaty należności Wykonawcy            z dołu.

6. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty należności za wykonanie przedmiotu umowy przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej  faktury w siedzibie Zamawiającego. 
7. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za każdy dzień opóźnienia, w przypadku niedotrzymania umówionego terminu płatności wynagrodzenia. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień  obciążenia rachunku Zamawiającego. Wynagrodzenie płatne z rozdziału  ……… § ……….
8. Zamawiający oświadcza, iż jest podatnikiem podatku VAT.

§6
ZOBOWIĄZANIA WZAJEMNE

1.
Zobowiązania za wykonanie przedmiotu zamówienia będą regulowane w następujący sposób:


a) w przypadku wystąpienia wzajemnych należności pomiędzy Zamawiającym a 
Wykonawcą, jako zapłata uznane będzie wzajemne potrącenie,


b) w przypadku złożenia przez Wykonawcę cesji wierzytelności na rzecz Podwykonawcy 
lub innego podmiotu trzeciego Zamawiający dokonuje płatności przelewem na konto 
wskazane w cesji wierzytelności,


c) w pozostałych przypadkach płatność realizowana będzie przez Zamawiającego na konto 
bankowe wskazane przez Wykonawcę na fakturach. 

2.
Kolejność realizacji płatności określonych w ust. 1 ustala się w następujący sposób: jako pierwsze potrącenie wzajemnych należności wymienione w pkt 1a), następnie z cesji wierzytelności, o której mowa w pkt 1b), a po niej płatność, o której mowa w pkt 1c).
§ 7
OSOBY UPOWAŻNIONE DO KONTAKTÓW

1. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do kontaktów i stałego nadzoru nad realizacją zamówienia w ramach realizacji umowy będzie: ………. tel.: ……….., adres e mail …………
2. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktów i stałego nadzoru nad realizacją zamówienia w ramach realizacji umowy będzie: …….. tel.: …….. adres e mail: ……………
3. Zmiana osób upoważnionych przez Zamawiającego lub Wykonawcę nie wymaga aneksu do umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia.
§8
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy bez zapłaty kar umownych na rzecz Wykonawcy, przy jednoczesnej możliwości naliczenia kar umownych określonych w § 11:

a) W trybie natychmiastowym, bez odpowiedzialności i kar umownych względem Wykonawcy, w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę przepisów obowiązujących w zakresie niniejszej umowy oraz postanowień niniejszej umowy,

b)  w przypadku stwierdzenia rażących nieprawidłowości w sposobie wykonania umowy przez Wykonawcę, w szczególności niedochowywania terminów określonych w umowie mogących powodować straty materialne Zamawiającego 
c) jeśli zaistnieją przesłanki określone w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004r.  (t.j. Dz. U. z 2015r.poz. 2164 z późn. zm.)

d) gdy zostanie ogłoszone rozwiązanie firmy Wykonawcy;

e) gdy zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy;

f) gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji usługi bez uzasadnionych przyczyn;

g) wykonawca przerwał wykonywanie usługi bez uzgodnienia z Zamawiającym 
h) utraty przez Wykonawcę uprawnień do świadczenia usług objętych niniejsza umową;
i) w przypadku wystąpienia innych, niż określone w niniejszym paragrafie nieprawidłowości w wykonywaniu obowiązków określonych w umowie przez Wykonawcę, Zamawiający może określić, w jakiej części umowa nie została wykonana właściwie i wprost proporcjonalnie obniżyć wielkość wynagrodzenia, określonego na podstawie §5 ust 1. Obniżenie wynagrodzenia wymaga uzasadnienia pisemnego takiej czynności.

j) zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania Umowy w przypadku stwierdzenia omijania przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych, i braku zaprzestania powyższego na żądanie Zamawiającego.
2. Zamawiający zastrzega prawo wcześniejszego wypowiedzenia umowy za jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia, w przypadku nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę, tj. dostarczania uszkodzonych przesyłek, opóźnienia w dostarczaniu, niezgodnego z umową przepakowywania przesyłek dostarczanych przez Wykonawcę. W takim przypadku Wykonawcy nie będą przysługiwały jakiekolwiek roszczenia dotyczące kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy wynagrodzeniem określonym w ust. 1, a kwotą wykorzystaną w okresie obowiązywania umowy, a także roszczenia odszkodowawcze jak i kary umowne.
3.  Zamawiający ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia umowy z możliwością naliczenia kar umownych w sytuacji, w której:
a) wykonawca zaprzestał z powodów leżących po stronie Wykonawcy realizacji czynności określonych w umowie, w terminach określonych w umowie 
b) wykonawca z powodów leżących po stronie wykonawcy w inny, rażący sposób nie realizuje właściwie czynności, określonych w umowie i nie zaprzestaje tego po wezwaniu przez Zamawiającego do ich właściwej realizacji

c) utraty przez Wykonawcę uprawnień do świadczenia usług objętych niniejsza umową;
4. W przypadku wystąpienia innych, niż określone w niniejszym paragrafie nieprawidłowości w wykonywaniu obowiązków określonych w umowie przez Wykonawcę, Zamawiający może określić, w jakiej części umowa nie została wykonana właściwie i wprost proporcjonalnie obniżyć wielkość wynagrodzenia, określonego na podstawie §5 ust 1. Obniżenie wynagrodzenia wymaga uzasadnienia pisemnego takiej czynności.
5. Odstąpienie od umowy, wypowiedzenie umowy lub rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia  i powinno zawierać uzasadnienie.
§ 9
Reklamacja usługi
1. Reklamacja z tytułu niewykonania usługi, Zamawiający może zgłosić do Wykonawcy po upływie 14 dni od nadania przesyłki rejestrowanej, nie później niż 12 miesięcy w obrocie krajowym i 6 miesięcy w obrocie zagranicznym od ich nadania

2. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację nie może przekraczać 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

3. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej chyba, że nastąpiło to wskutek sił wyższych.
§ 10
ODSZKODOWANIE

W przypadku ubytku, uszkodzenia, utraty oraz za opóźnienie w doręczeniu przesyłki pocztowej w stosunku do gwarantowanego terminu doręczenia przesyłki Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne odszkodowania zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz.U. z 2016 poz.1113).
§ 11
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy, z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca - w wysokości 10 % wynagrodzenia  brutto, o którym mowa w § 5 ust.1

2. W przypadku nie wykonania usługi pocztowej (np. utraty) Wykonawca niezależnie od należnej kary umownej zobowiązany jest do zwrotu w całości opłaty pobranej za wykonanie usługi pocztowej

3. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną, w przypadku gdy Zamawiający odstąpi

od umowy w całości lub w części z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca lub w przypadku gdy Wykonawca odstąpi od umowy w całości lub w części z powodu okoliczności, za które nie odpowiada Zamawiający.

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust.1  za wyjątkiem sytuacji określonej  w §8 ust. 1 c)
5. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

6. Należności z tytułu kar określonych w niniejszym paragrafie Zamawiający potrąci z faktury, wystawionej przez Wykonawcę. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z należnego mu wynagrodzenia.

7. W przypadku braku możliwości dokonania potrącenia kary umownej z faktury ustala się, że zapłata nastąpi przelewem na konto Zamawiającego podane w naliczeniu kary do 30 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę naliczenia. Brak wpływu ww. kary umownej na konto Zamawiającego w powyższym terminie będzie skutkowało naliczeniem odsetek ustawowych. 

8. Wszystkie rodzaje kar wynikających z niniejszej umowy nie wymagają dla skuteczności ich naliczenia i egzekwowania udokumentowania przez Zamawiającego poniesienia jakiejkolwiek szkody.

9. W przypadku powstania szkody w mieniu Zamawiającego, bądź w mieniu oddanym do dyspozycji Wykonawcy, obowiązek odszkodowawczy obejmuje naprawienie szkody w pełnej wysokości, o ile jest ona następstwem nie wykonania lub nienależytego wykonania usług pocztowych przez Wykonawcę.

10. W przypadku niedotrzymania terminu zapłaty z winy Zamawiającego, Wykonawca może naliczyć odsetki ustawowe liczone od kwoty objętej zwłoką.

11. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić pod rygorem nieważności na piśmie i zawierać uzasadnienie.
§ 12
Zmiany umowy

1. Zamawiający przewiduje zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych w trakcie

realizacji zamówienia możliwość wprowadzenia następujących istotnych zmian postanowień umowy w zakresie:
a) nazw, adresów oraz godzin dostarczanie i odbioru przesyłek, jeżeli będą one wynikać ze

zmian w strukturze Zamawiającego lub Wykonawcy,
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – zmiana wynagrodzenia Wykonawcy o różnicę pomiędzy wysokością dotychczasowego minimalnego wynagrodzenia za pracę a nową wysokością minimalnego wynagrodzenia za pracę. Zmiana będzie uwzględniała jedynie pracowników Wykonawcy zatrudnionych przez niego wyłącznie przy realizacji przedmiotu zamówienia w pełnym wymiarze czasu pracy na podstawie umowy o pracę, otrzymujących minimalne wynagrodzenie. W takim przypadku wykonawca będzie zobowiązany przedstawić informację o liczbie tych osób wraz ze wskazaniem zmiany wysokości wynagrodzenia. Jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.
c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – zmiana wynagrodzenia Wykonawcy o różnicę pomiędzy dotychczasową wysokością odprowadzanych składek a nową wysokością odprowadzanych składek. W takim przypadku wykonawca będzie zobowiązany przedstawić informację o liczbie tych osób wraz ze wskazaniem zmiany wysokości odprowadzanych składek. Jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.
d) zmiany stawki podatku od towarów i usług - Podatek VAT naliczony będzie według obowiązujących przepisów. Wynagrodzenie netto pozostanie niezmienne, zmianie ulegnie wynagrodzenie brutto oraz stawka podatku od towarów i usług. Jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.
§ 13
Postanowienia końcowe
1. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego wzajemnego informowania o każdej zmianie danych w dokumentach rejestracyjnych oraz innych danych wymienionych w umowie, a mających wpływ na jej ważność.

2. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją postanowień niniejszej umowy, Strony będą starały się rozstrzygać w drodze negocjacji i porozumienia.

3. W razie braku porozumienia spory będą podlegać rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązujące dotyczące przedmiotu zamówienia, w tym przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016r. poz. 380 z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r. Poz. 2164 z późn. zm.), ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. 2016 r., poz. 1113);
5. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla każdej ze Stron. 

6. Wszystkie załączniki do niniejszej umowy stanowią jej integralną część, zmiana załączników wymaga aneksu do umowy.
WYKONAWCA                                                                             ZAMAWIAJĄCY   

